@ KAYWA
TICKET

MOBILES TICKET WIRD VON DER TICKET SCANNER APP GESCANNT. ENTWERTETES TICKET UNGULTIGES TICKET

Mit der Kaywa Ticket App auf Die Vorteile fiir den Event-Veranstalter liegen auf der Hand: keine Anschaffung und
Ihrem Smartphone konnen alle  wartung von stéranfalliger Hardware. Es konnen beliebig viele Ticket Scanner eingesetzt

Kaywa QR Code Tickets werden. Der Veranstalter kann jederzeit eingreifen: z.B. zusdtzliche Scanner einsetzen
qescannt werden, ob ab oder Scanner von einem wenig besuchten Zugang zum Event an einem hochfrequenti-
Mobiltelefon, Print@Home- erten Zugang verschieben.

Ausdruck oder klassischem Durch die Identifizierung der Ticket Scanner App kdnnen nur vom Event Veranstalter
Ticket. Zudem konnen die autorisierte Personen Tickets scannen.

Ticketnummern auch manuell Alle Ticket-Scans werden geloggt und kdnnen vom Event-Veranstalter live mitverfolgt und
eingegeben werden. nach dem Event ausgewertet werden.

ANFORDERUNGEN: Android 2.3 und héher  SPRACHEN: Kaywa Ticket Scanner ist INSTALLATION: Die Kaywa Ticket App
iPhone 4 und hoher (ca. ab Ende Januar) zurzeit auf Englisch erhaltlich. (1.43 MB) findet man im Android Market
Vor Ort muss eine Webverbindung gewahr-  Weitere Sprachversionen auf Anfrage. unter KAYWA TICKET. Einfach herunterla-
leistet sein: den und installieren.

a) iber WLAN

b) liber das Telefonnetz (GPRS, UMTS, LTE)
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1. Nach dem Offnen mit Benutzernamen 2. Event auswahlen. 3. Tickets scannen.
und Passwort einloggen oder sich neu an- Nur flr den jeweiligen Benutzernamen Nach Ablauf der Veranstaltung ist das Event

melden (Sign Up). bestimmte Events sind fiir diesen sichtbar. nicht mehr sichtbar in der App.



IN/OUT
IN = Einfach Einlasskontrolle OUT = Revalidierung der Tickets, wenn eine eingelassene
Person das Eventgeldnde verldsst (optional)

EINSTELLUNGEN (SETTINGS)

Settings

You are logged in as RobertB

Scanning Mode

Scanning Mode °

Select the prefered scan mode
Miscellaneous

Show status bar -

Show or hide status bar

Verschiedene Scanmodi:

High Speed Mode: Scannt das Ticket automatisch. Gleich nach der Anzeige, dass das
giltige Ticket entwertet wurde, geht es automatisch zurlick zum Scan-Screen.

Fast Mode: Scannt das Ticket automatisch. Die Anzeige, dass das giiltige Ticket entwertet
wurde, bleibt, bis man mit dem Finger den Touchscreen beriihrt. Erst dann kehrt man zum
Scan-Screen zurtick.

Check Mode: Scannt das Ticket automatisch. Die Anzeige zeigt an, ob das Ticket giiltig
oder nicht giiltig ist. Wenn man das Ticket entwerten will, muss man nur den Touchscreen
beriihren. Danach kehrt die App automatisch zum Scan-Screen zuriick.

Double-Check Mode: Scannt das Ticket automatisch. Die Anzeigt zeigt an, ob das Ticket
giiltig ist oder nicht. Wenn man das Ticket entwerten will, muss man den Touchscreen
beriihren. Das Ticket ist nun zerrissen. Um zum Scan-Screen zuriickzukehren, muss man
nochmals den Touchscreen beriihren.

Status-Zeile: Die Status-Zeile (Zeit, Batterieanzeige usw.) kann anzeigt werden oder nicht.

Event Name \

SUPPORT-TELEFON

Support -Telefonnummer des Event-Veranstalters fiir die Ticket-Scanner. Diese kénnen bei
Problemen, Fragen usw. den Event-Veranstalter direkt aus der Ticket Scanner App heraus
kontaktieren.

Das Telefon wird nur angezeigt, wenn die Telefonnummer vom Event-Veranstalter
angegeben wurde.

' KAYWA

KONTAKT & SUPPORT KAYWA:
+4143 818 29 40
ticket@kaywa.com



